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Arbeitsfahigkeit als Thema der
Psychotherapie — Warum?

“Die Arbeit halt drei Ubel

fern: Die Langeweile, das
Laster und die Not.”

Voltaire
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Motivationsfordernde Interventionen

Psychosoziale Funktionen der Arbeit

Kooperation Soziale An- Personliche
& Kontakt erkennung Identitat
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Uberblick in Kroger, C. (2021). Arbeitsplatzbezogene Psychotherapieansétze.

In W. Rief, E. Schramm & B. Strauss (Hrsg.), Psychologische Psychotherapie
— Ein kompetenzorientiertes Lehrbuch. Miinchen: Elsevier.
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Theoretischer Hintergrund: Fehlzeiten

Anteil der verschiedenen Krankheiten an den Arbeitsunfahigkeitstagen in %
Arbeitsunfahigkeit — Dauer der hdufigsten Erkrankungen 2000 bis 2017
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Theoretischer Hintergrund: Friahverrentungen

Anzahl der Frihverrentungen bei verschiedenen Krankheiten
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Arbeitsplatzbezogene
Selbstwirksamkeitserwartungen

— Definition: Subjektive Uberzeugung, die Anforderungen am Arbeitsplatz mithilfe der
eigenen Fahigkeiten bewaltigen zu kdnnen (= arbeitsplatzbezogene
Selbstwirksamkeitserwartung), gilt als starker und modifizierbarer Pradiktor fir
eine erhohte Wahrscheinlichkeit und klrzere Dauer bis zur Rickkehr an den
Arbeitsplatz (z. B. Fisker et al., 2022; Lagerveld et al., 2017)

— Instrument: Einsatz der Return-to-work self-efficacy scale (RTW-SE; Lagerveld et
al., 2010) zur Selbstbeurteilung spezifischer riickkehrbezogener Erwartungen

—  Ziele:

— Untersuchung der Validitat und Reliabilitat der deutschen Ubersetzung in
unabhangigen Stichproben von Erwerbstatigen mit psychischen Stérungen,
muskuloskelettalen Erkrankungen, Tumorerkrankungen

— Vorhersage der Arbeitsfahigkeit nach ambulanter und stationarer Rehabilitation
mithilfe der RTW-SE

— Forderung der arbeitsplatzbezogenen Selbstwirksamkeitserwartung
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Studie la: Arbeitsplatzbezogene
Selbstwirksamkeitserwartungen

Stichprobe: N = 301 Erwerbstatige der Region SZ und BS (65 % m., 43 (SD = 11) Jahre, 54 % mit
Lehrberuf), die eine ambulante KVT aufsuchten

Veranderungssensitivitat: Moderate Korrelationen der Pra-Post-Mittelwertdifferenzen der RTW-SE

und des BDI-Il (r =-.31) und grol3e Effektstarken bei Pra-Post-Vergleichen beider Instrumente deuten
auf Veranderungssensitivitat hin

Baseline Post Mean Comparison Clinical Significance (%)
M SD M SD T P ES ci ri rd nc
RTW- . 150 155 31 115
3. 4.50 72 —11.0 ).00° ).84 o
SE 68 117 43 07 1106 <0001 1 084 | | ygea)  (5150) | (1030)  (38.20)
o i i 180 184 117
85 3.66 7E 4.3¢ 5.62 00° 1.9 i i -
BDI 23. 6.69 12.75 436 25.6 <0.001 1.97 (59.8) (61.13) (38.87)
Note: ES = effect size, ci = clinically improved, ri = reliably improved, rd = reliably deteriorated, nc = not reliably
changed.

Hansmann, M.; Beller, J.; Maurer, F.; Kroger, C. Self-Efficacy Beliefs of Employees with Mental Disorders or
Musculoskeletal Diseases after Sickness-Related Absence: Validation of the German Version of the Return-to-Work

SWErs .
Self-Efficacy Scale. Int. J. Environ. Res. Public Health 2022, 19, 10093. o ;":9"
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Motivationsfordernde Interventionen

Entscheidungswaage

Nutzen des Status Quo
&
Kosten einer Veranderung

Weniger Schmerzen
wahrend AU

Wiederauftreten der
Schlafstb'rungen bej
Rlckkehr (Schichtarbeit)

Nutzen einer Verdanderung

&
Kosten des Status Quo

Sozialer Kontakt zy
Kollegen bej Ruckkehr

Steigerung des
Selbstwertgeﬂ')hls bei
Ruckkehr

Fehlende Tagesstruktur
wdhrend AU

Arbeitsplatzunsicherheit
wahrend AU
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Arbeitsbezogene Anamnese

als Grundlage

« Verschafft Uberblick Uber die
Situation am Arbeitsplatz

— Bisherige Arbeitsgeschichte
— Arbeitsplatzbeschreibung

— Gesundheitliche Einschrankungen
am Arbeitsplatz

— Arbeitsvoraussetzungen
— Arbeitsbeziehungen

— Passung zwischen Person und
Tatigkeit

- Objektive Bedingungen und subjektives
Befinden beriicksichtigt

Quelle: Bode, K., Maurer, F., & Kroger, C. (2017). Arbeitswelt und
psychische Stérungen. Goéttingen: Hogrefe.

F Passung zwischen Person und Tiitigkeit

g
Arbeitsplatzes:

3. Motivierende Aspekie des
Arbeitsplatzes:

3. Belastende Aspekie des

O ja (Bitte beschreiben: __
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Arbeitsbezogene Storungsmodelle

Belastungs-Beanspruchungsmodell (Rohmert & Rutenfranz, 1975)

Modell:

* Arbeitsplatz durch auf3ere Belastungen gekennzeichnet. Diese wirken auf alle
Arbeitnehmer auf die gleiche Art und Weise.

 Verschiedene Personen sind bei gleichen Belastungen unterschiedlich stark
beansprucht (in Abhangigkeit von Eigenschaften, Fertigkeiten, ...)

Beanspruchung

E

\

!

Eigenschaften

!

Belastung
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Die Falle der Leistungsmotivation
,Wer kennt schon das Haifischbecken?*
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Emotionsarbeit oder das Elend
,Freundlichkeit als Arbeitsanforderung*

« Wahrend der Arbeit nach auf3en in
Mimik, Stimme und Gestik ein
bestimmtes Geflhl zeigen, auch
wenn dies nicht mit den inneren
Empfindungen Ubereinstimmt.

Aber:

— Der Widerspruch zwischen
ausgedrickten und empfundenen
Geflhlen, d.h. die emotionale
Dissonanz, fuhrt zu einer
emotionalen Belastung!

— Ausweitung von der Dienstleistung
in andere Sektoren (z.B.
Gesundheit)
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Methodenkoffer zur Uberwindung von
,2Hurden“ und ,,Talern

 Verhaltens- oder Konfliktanalyse

» Selbstmanagement

« Kompetenz- und Fertigkeitentraining
 Selbstinstruktionstraining

 Ubertragungsreaktionen oder
Interaktionsanalyse

Forderung der Selbstwirksamkeit!
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FOrderung der Selbstwirksamkeit

Gedankenexperiment / kognitive Vorbereitung

Stellen Sie sich vor, Sie
kehren morgen wieder
zu lhrer Arbeit zurtick ...

— Welche Aufgaben fallen Ihnen leicht? Wobei sind Sie vielleicht sogar sehr
erfolgreich?

— Schauen wir uns mal die andere Seite der Medaille an. Welche Schwierigkeiten
erwarten Sie auch?

— Wie gehen Sie damit um? Wie losen Sie die Schwierigkeiten?

— Was erwarten Sie mit Blick auf Kolleg:innen? ...
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Begleitung der Wiedereingliederung

Erarbeitung einer Arbeitsanalyse

- Gibt Uberblick Giber Aufgaben am Arbeitsplatz
— Tatigkeit wird in Haupt- und Nebenaufgaben gegliedert

— Ergebnis kann zur Planung einer Wiedereingliederung
genutzt werden

Hauptaufgaben

Erliiuterung der Aufgabe Dauer Frequenz Umsetzbarkeit
Wareneingangsbuchung

Klarungen
Beanstandungen
Waren versenden
Entnahme buchen

Nebenaufgaben
Erliiuterung der Aufgabe Dauer Frequenz Umsetzbarkeit
Ablage
Dienstbesprechung
Dauer: Frequenz: Umsetzbarkeit:
* =weniger als 1 Stunde + =zelten (<1x pro Woche) 1 =sehrleicht
:Z“ﬁSDhEﬂ 1-2 Bunden ++ =regelmaliig (>1x pro Woche) 2 =ziemlich leicht
. =zwischen 2-4 Stunden +4++ =haufig (mehrmalspro Tag) 3 =wederleichtnoch schwer
** =mehrals4 Stunden ++++ Simmer (stindlich) 4 =giemlich schwer
+H+++ Simmerzu 5 =sehr schwer
ANEMS.,
) o ) ) Wy "f[gf.'
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Begleitung der Wiedereingliederung

Erstellen eines Wiedereingliederungsplans

* Erstellen einer Liste mit auszufihrenden Aufgaben
(von ,einfach und konkret® bis ,komplex und unstrukturiert®)

 Erarbeitung von Ressourcen

 ,\Welche Mallnahmen mussen ergriffen/welche Hindernisse ausgeraumt
werden, um die ersten Aufgaben der Liste auszufuhren?”

—> evtl. Erarbeitung von Malinahmen zur Arbeitsplatzveranderung

Wihlen Sie anhand der Arbeitsanalyse eine oder mehrere Aufgaben, die Sie wihrend der nichsten Woche austithren méchten

bzw. miissen. Falls der erste Schritt der Arbeitswiederaufnahme bereits erfolgt ist und Sie somit bereits wieder arbeiten, bezieht
sich der hier aufgefiihrte erste Schritt auf den Beginn der Erweiterung des Aufgabenfeldes.
Datum Beginn des ersten Schrittes: 3 7 /0 8§ /72 017 5
Gesamizahl der Stunden: 3
Aufgabe Dauer in Stunden Dauer in Tagen pro MaBnahme / Erfolgreich*?
pro Tag Woche Arbeitsanpassung
Wareneingangsbuchung
Entnahme buchen
Ablage
WWEers,
- o - - @_\ Q:;:"',
Quelle: Bode, K., Maurer, F., & Kroger, C. (2017). Arbeitswelt und psychische Universitat Hildesheim I,'
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Begleitung der Wiedereingliederung

Kontinuierliche Evaluation

* Welche Aspekte des * Welche Aspekte des Plans sind gescheitert
Wiedereingliederungsplans verliefen gut? und worauf ist dies zurtickzufihren?

* Wie sind Sie mit Rickfallen oder « Welche Anderungen und Anpassungen
Ruckschlagen umgegangen? Haben die sind notwendig und welche Ergdnzungen
besprochenen Bewaltigungsstrategien sind in Bezug auf den Umfang und die
funktioniert oder sind Anpassungen Aufgaben mdoglich?
notwendig?

WETS.,
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Zusammenfassung

« SWE-RTW sind ein modifizierbarer Pradiktor fr eine
erhohte Wahrscheinlichkeit (und klrzere Dauer) bis zur
Rickkehr an den Arbeitsplatz.

* Die Forderung der SWE-RTW sollte gut vorbereitet
sein, z. B. durch eine Arbeitsanamnese und ein
patient.innengerechtes Stoérungsmodell.

» Die Wiedereingliederung kann durch
psychotherapeutische Malihahmen erleichtert werden
(z. B. durch ein Gedankenexperiment und einen Plan,
der kontinuierlich evaluiert wird).
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